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- SLUZBA ZA SOCIJALNI RAD

Plan aktivnosti sluZbe za socijalni rad:

Y

Y

Y

v

Informisanje (Kontakti sa korisnicima zainteresovanim za smjestaj u Dom; Kontakti sa
rodbinom; PruZanje informacija vezanih za relevantne vrste usluga koje ¢e se pruZati u
Domu; Informisanje o postupcima za ostvarivanje prava, potrebnoj dokumentaciji za
smjeStaj, na¢inima podnosenja zahtjeva i postupcima smjestaja);

Evidencija i obrada zahtjeva za prijem u Dom (Priprema za pregled dokumentacije za
prijem potencijalnog korisnika; Zakazivanje sastanka Tima za prijem i otpust korisnika;
Obrada zahtjeva za prijem u Dom; Slanje obavjestenja CZSR o odluci Tima, a ukoliko se
radi o neposrednom ugovaranju usluge obavjestava se korisnik/porodica ili zakonski
zastupnik; Uredno vodenje evidencije o zahtjevima i dokumentacije o korisnicima);
Prijem i otpust korisnika (Prijem zahtjeva za smjestaj posredstvom centara za socijalni
rad i neposrednim ugovaranjem usluge smjestaja);

Pradenje procesa adaptacije korisnika na domski smjeStaj (Podrika korisnicima u
periodu adaptacije; Ukljudivanje korisnika u rad adaptivne grupe; Svakodnevni kontakti i
pomo¢ u prilagodavanju na novu sredinu; Kontinuirano praéenje potreba i zadovoljstva
korisnika; Individualni razgovori s korisnicima i &lanovima porodice; PruZanje
psihosocijalne podrike korisnicima);

Saradnja sa porodicom korisnika (Saradnja sa porodicom korisnika zapo&inje po
prijemu korisnika na adaptacioni period, a nastavlja se u fazi planiranja, sprovodenja i
evaluacije individualnog rehabilitacionog tretmana; Individualni razgovori s &lanovima
porodice - davanje informacija o korisniku); '

Rad sa korisnicima (Individuaini rad sa korisnicima: Opservacija pona$anja korisnika u
adaptacionom periodu; Procjena sposobnosti korisnika psiholoskim mijernim
instrumentima; U¢eSce u timskoj procjeni sposobnosti korisnika skalama procjene koje se
u ustanovi koriste kao osnova za individualno planiranje rehabilitacionog tretmana
korisnika; UteSc¢e u realizaciji individualnih programa rada; Ugedée u evaluaciji
individualnih programa rada; Grupni rad sa korisnicima: Opservacija grupne dinamike;

Ucesce u vodenju grupa socijalne podrske; Organizovanje dogadaja u cilju socijalizacije



korisnika, njihove ukljuc¢enosti u zajednicu Doma; Usmjeravanje korisnika na odredeni tip
aktivnosti;

» Sprovodenje radno-okupacione terapije i organizacija radno-okupacionih aktivnosti,
izleta, kulturnih programa i dogadanja, obiljeZavanje znac¢ajnih datuma);

» Akreditovanje programa obuke i realizacija ve¢ akreditovanog programa obuke;

» Kontinuirano stru¢no usavrSavanje i sprovodenje tematskih predavanja i radionica za

zaposlene.

Pored zdravstvene sluZzbe kojoj je prioritet briga i unapredenje zdravlja, socijalna sluzba daje
veoma bitan pecat sveukupnog doZivljaja korisnika kako o sebi, tako i o Zivotu u domu. Ciljevi
socijalne sluzbe su da JU Dom starih "Nik3i¢" postane vodedéa ustanova u Crnoj Gori za starije, da
postane baza za razvoj i primjenu znanja na polju gerontologije i da bude mjesto gdje ¢e apsolutno
svi, kako korisnici, tako i zaposleni biti zadovoljni mjestom koje imaju i onim §to im isto

obezbjeduje.



< SLUZBA ZA NJEGU I ZDRAVSTVENU ZASTITU

Sluzbu za njegu i zdravstvenu zastitu JU Dom starih ,,Nik§i¢” trenutno &ine: glavna medicinska
sestra, 10 medicinskih sestara/tehnicara, 2 fizioterapeuta i 9 njegovateljica. Zbog sve veéeg broja
korisnika koji ve¢ kod smjestaja trebaju uslugu njege i zdravstvene zastite, u 2023. godini usluge
¢e se pruZati u Cetiri paviljona. Raspored rada i broj radnika u paviljonima bi¢e organizovan i
uskladen prema vrsti usluga i broju korisnika. U tekucoj godini preduzece se aktivnosti u cilju
otvaranja ambulante u okviru Doma, kao i uvodenje ljekara u sistem zdravstva, kako bi se
korisnicima pruZila kvalitetnija zdravstvena zastita. Usluge zdravstvenih radnika pruzade se po
ambulantama i u sobama korisnika, ukoliko za to postoje medicinske indikacije. Na prijemu svaki
korisnik ¢e biti detaljno pregledan od strane ljekara pri ¢emu ¢e mu se propisati odgovarajuca
terapija, reZim ishrane (ukoliko je potrebno uvodi se odgovarajuéa dijeta) i radna, odnosno

fizikalna terapija, kao i plan daljih potrebnih konsultativnih specijalistickih pregleda.

Opis aktivnosti Nosilac aktivnosti Rok za realizaciju

» Planiranje i sprovodenje zdravstvene | Glavna medicinska
njege prema stepenu usluge i prema | sestra;
individualnom planu njege. Domacéica paviljona;

' Medicinske sestre -
tehnicari

Njegovateljice;

Svakodnevno i po
potrebi;

Med}fnn.ske sestre - | ¢ akodnevno;
tehnicari;
Njegovateljice;

v

Osigurati pomo¢ za korisnike prvog i
drugog stepena podrske kod odrzavanja
licne higijene i zadovoljavanja osnovnih
potreba.

]

Pratiti i evidentirati dovoljan unos hrane i
tecnosti.

Pomo¢ kod uzimanja hrane i teénosti,
prilagoditi ~ vrstu  ishrane  prema Njegovateljice;
zdravstvenom stanju.

Y

Medicinske sestre - | Svakodnevno;
tehnicari;

A 7

> Evidencija ordinirane i primljene terapije | Medicinske sestre -
u terapijske liste. tehnicari;

Svakodnevno;




‘;.f

Pomo¢ pri obavljanju fizioloskih potreba,
kontrola i evidencija unesene i izlu¢ene
teCnosti, redovna promjena pelena i
ulozaka.

Medicinske sestre -
tehnicari;
Njegovateljice;

Svakodnevno 3-4x
dnevno i po potrebi;

\/—v

Osigurati dovoljnu koli¢inu pelena i
ulozaka 1 ostalih pomagala za
inkontinenciju.

Glavna medicinska
sestra;

Domadica paviljona;

Svakodnevno;

Sprijeciti nastanak nepokretnosti,
nesigurnosti, nestabilnosti i
nekontrolisanog mokrenja.

Kontinuirano tokom
godine;

Svakodnevno;

v

Sprijeciti nastanak mogucih komplikacija
bolesti, sprijediti nastanak dehidracije i
opstipacije, sprijediti nastanak
dekubitusa, kontraktura i tromboze.

Medicinske sestre -
tehnicari;
Njegovateljice;

Kontinuirang tokom
godine;

v

Pruzati pomo¢ kod oblacenja, svlaenja,
kod ustajanja i premje$tanja.

Pomo¢ kod odrZavanja ¢istoée 1 urednosti
tijela. Sprovoditi preventivne mjere za
njegu i zastitu koze.
Zbrinjavanje inkontinencije,
poloZaja u krevetu, redovita njega koze.

promjena

Medicinske sestre -
tehnicari;

Njegovateljice;

Svakodnevno;

Prepoznavanje simptoma Alzhemerove
demencije i drugih demencija.

Izrada individualnog plana njege i ostalih
usluga.

Rukovodilac sluzbe
Za njegu i
zdravstvenu zastitu;
Medicinske sestre -
tehnicari;

Svakodnevno;

Po planu;

Briga o korisnicima u terminalnoj fazi
Zivota.

Medicinske sestre -
tehnicari;
Njegovateljice;

Svakodnevno;

Y

Briga za licne stvari korisnika,

obiljeZavanje istih.

Medicinske sestre -
tehnicari;
Njegovateljice;

Kontinuirano;

Y

Obezbijediti dovoljnu koli¢inu
medicinske kozmetike i ostalih preparata
za njegu 1 zaStitu koze, edukacija i
savjetovanje.

Glavna medicinska
sestra;

Po potrebi;

Obezbijediti dovoljnu koli¢inu
ortopedskih pomagala, invalidskih kolica,
hodalica i kolica za tuSiranje, kolica za

Glavna medicinska
sestra;

Po potrebi;




njegu, kolica za ve§ i antidekubitalnih
duseka.

» Izrada jelovnika, procjena zdravstvenog Ruk_OVOd_llaC sluzbe Ned_]GI:]HO ipa
. za njegu i potrebi;
stanja. .
zdravstvenu zastitu;
» Prilagoditi i osigurati odgovarajuéu vrstu | Glavna medicinska
hrane, dnevno pracenje unosa. sestra:
Domacice paviljona;
Rukovoditeljka
kuhinjske sluzbe;
» Osigurati dovoljnu koli¢inu posteljine: Glavna.  medicinsica Po potrebi;
jastuka, navlaka, jastu¢nica, d¢ebadi, BEsire
jorgana i peskira.
» Organizovati stru¢na predavanja u Domu Glavia,  mediciske Po planu;
i biti otvoren za svaki oblik edukacija i | S¢SU®
saradnje.
> Os1-gl-1rat.1 dovoljan broj radnika na Glavna medicinska Svakdnemn:
paviljonima. sestra;
» lzrada rasporeda rada u tri smjene i 1x mjese&no;
vodenje brige o zakonitosti istih, pravilan
raspored, primjenjiv odnosno na stanje
korisnika i potrebnih usluga.
> Naba\.f.ka potrebnih _ljeko'va i lsam‘tetskog Glavna medicinska 1x mjesedno po
materijala, kontrola uzimanja ljekova, | sestra; potrebi;
evidencija potro3nje. ’
» Saradl?_]a sa bolnicama i1 domovima | Glavna medicinska Po potrebi;
zdravlja. sestra;
» Saradnja sa drugim sluZbama u domu. Rukovodilac sluzbe p "
) . 0 potrebi;
za njegu, i
zdravstvenu zastitu;
Glavna medicinska
sestra;

Domacice paviljona;
Medicinske sestre —
tehnicari;




USLUGE FIZIKALNE TERAPIJE I REHABILITACIJE

Vrsta i obim aktivnosti

Nosilac aktivnosti

Rok za realizaciju

Individualne terapijske vjezbe

e  Svakodnevno; 3x nedjeljno; 2x nedjeljno
u sobi korisnika; prema uspostavljenoj
dijagnozi od strane ljekara i prema
funkcionalnom statusu korisnika.

Fizioterapeut;

Svakodnevno po
planu rada;

Terapijske vjezbe u grupi

¢ 3x nedjeljno u vedim prostorijama doma
za funkcionalno samostalne korisnike;

e 2x nedjeljno u prostorijama doma za
teZe  funkcionalne i  nesamostalne
korisnike.

Fizioterapeut;

3= nedjeljno'-;

Procedure fizikalne terapije

v Magnet terapija;

v" Interferentne struje;

v" Ultrazvu¢na terapija;

v" Terapija laserom;

v TENS protiv boli;

v" Elektro stimulacija;
-Svakodnevno u prostorijama za fizikalnu
terapiju koje su uredene i opremljene za tu svrhu;
-u setovima od 15x barem 2x godisnje;
-prema preporuci ljekara opste medicine i ljekara
specijaliste.

Fizioterapeut;

Po misljenju ljekara
specijaliste;

Procedure fizikalne terapije imaju povoljne fizioloske uticaje na organizam: ublazavanje

akutnog i hroni¢nog bola, ublaZavanje upalnih procesa, pobolj$anje cirkulacije, brze zarastanje

tkiva, povecanje pokretljivosti zglobova, smanjenje mi$iénog spazma. Edukacija medicinskih

sestara/tehniCara i fizioterapeuta, odvijace se po planu edukacije, radi sticanja novih znanja i

vjestina u svrhu podizanja kvaliteta zdravstvene zastite koja ¢e se pruzati korisnicima.




. SLUZBA ZA OPSTE I PRAVNE POSLOVE

Redovne aktivnosti sluzbe odnose se na obavljanje poslova koji proisti¢u iz radno pravnih odnosa,
kao i odnosa koji imaju opsti karakter. U sklopu tih poslova obavezno je redovno praéenje propisa,

donosenje novih akata i uskladivanje postojeéih sa istim.

Izrada op3tih akata ustanove, ugovora, odluka, rjeSenja i svih drugih pravnih dokumenata u
nadleZnosti je ove sluzbe.

Pogetkom godine, saglasno odredbama novog Granskog kolektivnog ugovora za socijalnu
djelatnost ("SL list CG" br. 150/22), koji je u primjeni od 01.01.2023. godine, obaveza je izrada
aneksa ugovora zaposlenih i rjeSenja o zaradama, s obzirom da je doslo do izmjene - uveéanja

koeficijenata sloZenosti utvrdenih za radna mjesta.

Kako se bliZi zvani¢no otvaranje Doma za prijem prvih korisnika neophodno je pripremiti
nedostajuéu dokumentaciju u postupku izdavanje licence za obavljanje djelatnosti, &ije je
obezbjedenje zavisilo i od datuma predaje objekata na koriicenje ovoj ustanovi, i dostaviti je

nadleZnoj komisiji Ministarstva rada i socijalnog staranja.

Za neometan i kvalitetan rad, imaju¢i u vidu da od maja prethodne godine, od kada je
rukovoditeljka sluZbe na bolovanju, u istoj nema rasporedenog izvriioca na radnom mjestu koje je
sistematizovano za obavljanje pravnih poslova, veoma je vazno da se u ovoj godini obavi prijem

izvrSioca na slobodno radno mjesto struénog radnika na pravnim poslovima.

Takode, blagovremeno i stru¢no vodenje arhive nastavice ¢e se kroz dosada$nju dobru praksu i u

tekucoj godini.

U sluzbi ¢e se kao i do sada vr3iti priprema akata za potrebe odrZavanja sjednica Upravnog odbora

ovog Doma.



S obzirom na iskazana interesovanja za smje$taj u Dom starih "Niksi¢" od strane velikog broja
korisnika, tokom godine ¢e biti potrebno vriiti popunu odredenih slobodnih radnih mjesta, shodno

procjenama i obezbjedenoj saglasnosti od strane nadleZnog ministarstva.

Za tri lica (jedan u sluzbi za opste i pravne poslove i dva u sluzbi za socijalni rad) koja su se
prijavila da se stru¢no osposobljavaju u JU Dom starih "Nik$i¢", potev od 15. januara pa u
narednih 9 mjeseci, bi¢e organizovano njihovo osposobljavanje i uvodenje u posao od strane
delegiranih mentora.

L ¥
U saradnji sa zaposlenima koji su u ustanovi odgovorni za konkretne oblasti rada, u sluzbi ée se

vrsiti izmjene/dopune donijetih i izrada nedostajucih pravnih akata.

U skladu sa odredbama Zakona o radu, do marta mjeseca tekuce godine, izradice se Plan godi$njih

odmora za zaposlene.
Nastavljaju¢i dobru praksu koja se pokazala veoma uginkovita, ustanova ée teZiti uspostavljanju

saradnje sa svim relevantnim subjektima na sprovodenju aktivnosti koje ¢e doprinijeti veéem

zadovoljstvu korisnika Doma, zakljuéenjem novih sporazuma o saradnji.
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SLUZBA ZA FINANSIJSKO-RACUNOVODSTVENE POSLOVE

Plan aktivnosti sluzbe;

>

.
V 4

>

\%

Y

‘/4

V:’

"-,r

KnjiZenje ulaznih faktura, izvoda, reSenja, ugovora, izvoda;
Pla¢anje dospjelih faktura;

Vodenje blagajne;

Obraéun zarada;

Kvartalni finansijski izvjestaji;

Godisnji finansijski izvjestaj;

Izrada finansijskog plana;

Projekcija budZeta za 2023. godinu;

Ucestvovanje na obukama iz oblasti ratunovodstvenog programa;
Upravljanje imovinom ustanove i imovinom Kkorisnika;
Analiticke kartice dobavljada;

Materijalno knjigovodstvo;

Izrada polugodi$njih izvjestaja o sprovedenim jednostavnim nabavkama;

Safinjavanje i vodenje evidencije o sukobu interesa, odnosno krsenju antikorupcijskog

pravila i metodologije analize rizika u vrsenju kontrole u postupcima javnih nabavki;

Salinjavanje statistickog izvjeStaja o sprovedenim postupcima javnih nabavki i

zaklju¢enim ugovorima o javnim nabavkama.
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KUHINJSKA SLUZBA

Plan kuhinjske sluZbe:

o Kontrola pravilne primjene normativa;

e [zrada jelovnika sa posebnim osvrtom na nutricionisti¢ke potrebe korisnika;

e Ucesc¢e u planiranju nabavke namirnica;

¢ Planiranje finansijskih troskova kuhinjske sluzbe;

e Vr3enje trebovanja i primanje namirnica prema jelovniku;

e Kontrola distribucije gotovih jela;

e Racionalno i ekonomi¢no tro$enje namirnica prema utvrdenom jelovniku, broju obroka i
normativima za ishranu;

¢ Nabavka dva konvektomata, frizidera i ma$ina za pranje sudova.
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SLUZBA ODRZAVANJA

Plan aktivnosti sluZbe odrzavanja:

" * Pokretanje i pracenje odrZavanja svih sistema u Domu u saradnji sa izvodagem radova,

koji ¢e imati obavezu da odrZava sisteme odmah nakon otvaranja;

* Obezbjedivanja funkcionisanja sistema unutrasnje sluZbe odrzavanja i zastite;

e Nabavka i odrzavanje automobila;

¢ Obezbjedjenje opremljenosti potrebnim sredstvima i opremom sa fokusom na portirnicu i
uredenje ulaska osoblja, korisnika i posjetilaca;

e Izradu rasporeda rada svih djelova sluzbe;

* Izrada kratkorocnih, srednjero¢nih i dugoro&nih planova odrzavanija;

e Dono3enje procedura vezaih za zastitarsku sluZzbu;

e Priprema procedura odrZavanja;

* Organizovanje obuka o bezbjednosti na radu i protivpoZarnoj zastiti;

¢ Kontrola redovnog pregleda opreme i izrada evidencije pregleda opreme.

Svi izrazi koji su u ovom programu koriséeni za fizicka lica u muskom rodu podrazumijevaju iste
u Zenskom rodu.

Broj: 4'”*2“’5‘3“7’/23 P '

Niksié, 30.01.2023. godine y ol DIREKTORICA

mr Andela Lalatovié
Aiudele: JedlalSn; ¢
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